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 المقاييس الإحصائية
         Measures of Central Tendencyأولًا: مقاييس النزعة المركزية 

معظم قيم مفردات أي ظاهرة لها الرغبة في التجمع أو التمركز حول قيمة معينة تسمى القيمة المتوسطةة  
 هذا التجمع عند هذه القيمة يسمى بالنزعة المركزية للبيانات. 

 المركزية: أهم مقاييس النزعة
 الوسط الحسابي  الوسيط   المنوال  الرُبيعات  الوسط الهندسي الوسط التوافقي.

 Averageأو  Arithmetic Mean( الوسط الحسابي 1) 
الوسطط الحسطابي لمجموعطة مططي القطيم هطو القيمططة التطي لطو أعةيططت لفطد مفطردة مططي مفطردات المجموعطة لفططاي 

. وسططتمدم الوسططط الحسططابي فططي  xقططيم اليططلية ويرمططز لطط  بططالرمز مجمططوا القططيم الجديططدة مسططاويا لمجمططوا ال
 حالة البيانات الرقمية فقط.

 :Median ( الوسيط 2) 
يعرف الوسيط لمجموعة مي البيانات بأن  القيمة التي تقع في وسط المجموعة تماماً بعطد ترتبيهطا تيطاعدياً 

سططم مجموعططة البيانططات ملططى قسططميي بحيططل يكططوي عططدد القططيم الفبططر منهططا أو تنازليططاً  أي هططو القيمططة التططي تق
 .  ويستمدم الوسيط في  حالة البيانات الترتيبية.eMمساوياً عدد القيم اليغر منها ويرمز ل  بالرمز 

 :Mode( المنوال 3) 
تفطراراً  فطي المجموعطة ويرمطز لط  يعرف المنوال لمجموعة مي البيانات بأن  القيمة الفثطر يطيوعاً  

 . يفضد استمدام المنوال في  حالة البيانات الويفية والترتيبية. oMبالرمز 

 Quartilesالرُبيعات  -4
يمكي تقسم المساحة تحت المضلع التفراري ملى أربعة أقسطام متسطاوية تسطمى الرُبيعطات وعطددها ثيثطة هطي 

 يي:مي اليسار ملى اليم
وهو القيمطة التطي تقسطم مجموعطة القطرابات  بعطد ترتيبهطا تيطاعدياً  ملطى قسطميي  :Q1الرُبيع الأول )الأدنى( 

 بحيل يسبقها ربع البيانات ويليها ثيثة أرباا البيانات.
وهو القيمة التي تقسم مجموعة القرابات  بعد ترتيبها تيطاعدياً  ملطى قسطميي  :Q2الرُبيع الثاني )الوسيط( 

 ل يسبقها نيف البيانات ويليها نيف البيانات أيضاً.بحي
وهو القيمة التي تقسم مجموعة القرابات  بعطد ترتيبهطا تيطاعدياً  ملطى قسطميي  :Q3الرُبيع الثالث )الأعلى( 

 بحيل يسبقها ثيثة أرباا البيانات ويليها ربع البيانات.
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 Measures of Dispersionثانياً: مقاييس التيتت المةلق 

أهم مقاييس التيتت المةلق: المدى  نيف المطدى الرُبيعطي  الانحطراف الرُبيعطي   الانحطراف المتوسطط مي 
   التبايي والانحراف المعياري.

 :Range( المدى 1)

المدى هو أبسط مقاييس التشتت المطلق ويُعرف بأنه الفرق بين أكبر وأصغر قيمة في مجموعة 
  .Rالبيانات ويرمز له بالرمز 

 :Quartile Deviationف المدى الرُبيعي )الانحراف الربيعي( ( نص2) 

يمكي التملص مي العيب الذي يسبب  المدى وهو تأثره بالقيم المتةرفطة وذلطب بطأي نسطتبعد الرُبطع الول مطي 
القططرابات والرُبططع الميططر منهططا ويُحسططب المططدى للقططرابات الباقيططة.  وتسططتمدم نيططف المسططافة بططيي الططرُبيعييي 

العلى كمقياس للتيتت في حالة وجود قيم متةرفطة ويسطمى هطذا المقيطاس بنيطف المطدى الرُبيعطي الدنى و 
 أو الانحراف الرُبيعي 

 ( التباين والانحراف المعياري:3)
يعتبططر التبططايي مططي أهططم مقططاييس التيططتت المةلططق ويعططرف تبططايي مجموعططة مططي القططيم بأنطط  متوسططط مجمططوا 

ها الحسطابي وبطذلب فطوي وحطدات التبطايي هطي مربطع وحطدات البيانطات مربعات انحرافطات هطذه القطيم عطي وسطة
وهكطذا  ويرمطز لط   2اليلية. فوذا كانت وحدات القرابات اليلية بالدينار فتفوي وحدات التبايي  الطدينار 

 .2Sبالرمز 
ايي  وبطططذلب فطططوي وحطططدات والانحطططراف المعيطططاري لمجموعطططة مطططي البيانطططات هطططو الجطططذر التربيعطططي الموجطططب للتبططط
  وغالبطططاً يفضطططد اسطططتمدام Sالانحطططراف المعيطططاري هطططي نفطططس وحطططدات البيانطططات اليطططلية ويرمطططز لططط  الرمطططز 

الانحططراف المعيططاري لي مقيططاس التيططتت المةلططق يجططب أي يكططوي لطط  نفططس وحططدات القططرابات اليططلية وهططو 
 متحقق في حالة الانحراف المعياري.

 Skewness: الالتواب ثالثاً 
لالتواب هو بعد التوزيع عي التماثد  وقد يكوي هطذا التوزيطع متمطاثيً أو ملتويطاً جهطة اليمطيي أو ملتويطاً جهطة ا

 اليسار.
 ففي حالة التوزيعات المتماثلة فوي الوسط الحسابي = الوسيط = المنوال -
 مذا كاي التوزيع ملتوياً جهة اليميي فوي: -

 الوسط الحسابي < الوسيط < المنوال
 وزيع موجب الالتواب وفي  يكوي الةرف اليمي للمنحنى أةول مي اليسر.ويسمى ت

 مذا كاي التوزيع ملتوياً جهة اليسار فوي: -
 الوسط الحسابي > الوسيط > المنوال
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 ويسمى توزيع سالب الالتواب وفي  يكوي الةرف اليسر للمنحنى أةول مي اليمي.

 SPSS نامجوالتعرف على البر تشغيل 

مي اليئحة  STARTفي بيئة النوافذ  ويتم تيغيل  بامتيار المر   SPSSج الإحيائي يعمد البرنام
 .SPSSوبعد ذلب حدد برنامج  PROGRAMSالرئيسة 

 نوافذ البرنامج
 نذكر منها ما يلي:لبرنامج هناك عدة نوافذ ل

 .COMMAND FUNCTIONSلائحة الوامر  -1
 .DATA VIEWياية البيانات  -2

 .VARIABLE VIEWياية تعريف المتغيرات  -3

 .OUTPUT NAVIGATORلائحة التقارير والممرجات  -4

 

 
 لائحة الأوامر  -1

لفد عملية محيائية   ICONوهو الجزب الماص بالوامر  حيل يمكي امتيار المر مي ميل 
  يتفرا منها عدد Helpأوامر رئيسة   بدوي  9وتعرض النتائج في لائحة التقارير  وتيمد اليئحة على 

 لوامر الفرعية.مي ا
 لائحة البيانات  -2

لغاب البيانات التابعة لفد متغير  حيل يتم تمثيد المتغير بعمود  ويعةي الاسم  Columnلإضافة وا 
VAR  أما السةر فتمثد عدد المياهدات لفد متغير.  ويتم 100,000حتى  1مع رقم يبدأ مي  

 .Variable Viewو  Data Viewالتحويد ما بيي المياهدات والمتغيرات بالضغط على 
 شاشة تعريف المتغيرات -3
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او بالضغط على  DOUBLE CLICKلتعريف المتغيرات يتم الضغط على العمود مرتيي 
VARIABLE VIEW  الموجود في أسفد الياية لتظهر ياية أمرى لتعريف المتغيرات بتحديد اسم

ومي ثم تحديد  VALUESلضغط على عامود الترميز با تمالمتغير النوا  الحجم  العنواي  الترميز.  وي
 لإضافة الرمز. ADDقيمة الرمز وويف  مع الضغط على مفتاح 

 
 
 لائحة التقارير والنتائج: -4

ياية لإظهار النتائج والتقارير  ويتم التحويد ما بيي يايطة النتطائج ويايطة البيانطات بالضطغط علطى المطر 
WINDOW .ومي ثم امتيار ملف البيانات 
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 سترجاا البيانات والملفات:ا

   لا بد بعد ذلب مي تحديد نوعية الملف المراد استرجاع .OPENثم الفرعي  FILEبامتيار المر 

 
 ويتم استرجاا التالي: 

 .(SAV .*)بيانات   المتغيرات    -1
 .(SPO.*)تقارير  والمقيود بتقارير نتائج العمليات الإحيائية التي تم عملها سابقاً  -2

. وكذلب يمكي استرجاا ملفات OPENامتيار اسم الملف المةلوب مع التأفيد على مفتاح  وذلب بعد
 وأنواا ملفات أمرى. (xls.*)الافسيد 

 

 حفظ الملف:
 ماياي لحفظ البيانات  حيل  SAVE ASو  SAVEالمر الفرعي 

1  SAVE AS لي: يستمدم لإعةاب اسم جديد للملف مع حفظ  ويمكي كما ذكر سابقاً حفظ ما ي 
 ”DATA“بياي المتغيرات  -
 ”OUTPUT NAVIGATOR“تقارير  -

2  SAVE .لحفظ التعدييت الجديدة التي ةرأت على الملف 
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 مضافة  تعديد والتحكم بالمتغيرات
وامتر متغير غير محجوز  عمود  وأضف البيانات مع التأفيد  DATA EDITORانتقد ملى نافذة 

أي لا توجد قيمة في  MISSINGتعني  .م ملى أسفد  ميحظة: أو تحرير السه ENTERعلى مفتاح 
 هذه الملية .

 تعديل البيانات: (1
ويمكي بسهولة تعديد أي قيمة وذلب بتحريب السهم ملى اليف   الملية  والفتابة عليها بالقيمة 

 الجديدة.
 تعريف المتغيرات: (2

يادية يمكي مضافتها كما هي  أما يمكي تحديد نوعية البيانات المضافة فالمتغيرات والمؤيرات الاقت
المتغيرات والبيانات تحدد مي قبد الباحل بةريقة البدائد   ذكر أو أنثى  متعلم أو غير متعلم  ويتم 

 وتحديد الآتي: VARIABLE VIEWتعريف المتغير بالانتقال ملى ياية تعريف المتغيرات 
 .اسم المتغير  النوا  حجم المتغير  عدد النقاط العيرية 
 حديد قيم المتغير   الترميز   في مانة تVALUES. 

  مدمال قيمة الرمز في مانة VALUE  واسم الرمز في مانةVALUE LABEL 
 في كد مرة.  ADDوالضغط على مفتاح 

  بعد مجراب المةوات السابقة يتم مضافة المتغيرات في ياية البيانات ولإظهار القيم الفتابية
 لب بوجراب ما يلي:المرادفة بدل القيم الرقمية وذ

I.  امتر المرVIEW .مي اليئحة الرئيسة 

II.  امتر المر الفرعيVALUE LABELS أو الضغط على المفتاح . 

 أنظر المربع الحواري التالي مثيً:
 

 
 

 مثال: 



 م.م يونس كاظم حميد

موافق بيدة  موافق     وتفوي الامتيارات:في حالة وجود أفثر مي متغير بنفس عناويي قيم البيانات 
متغيرات في مثد هذه الحالة   10موافق  غير موافق على الإةيق وبفرض أن  يوجد متردد  غير 

 ولتنفيذ ذلب يمكي متباا المةوات التالية:
 .المتغيراتقيم تعريف يتم تعريف الامتيارات السابقة كما تم يرح  في  -1
 CTRL + Cأو  (EDIT, COPY)نسخ المتغير السابق تعريف    -2
للمتغير السابق بالفأرة ثم اضغط على المفتاح اليمي للفأرة  مي القائمة المنسدلة  امتر اليف التالي -3

 كما في اليكد التالي. …PASTE VARIABLES  يتم امتيار

 
 يظهر المربع الحواري التالي: -4
 

 
 أفمد المربع الحواري السابق كما يلي: -5

  
 

 فنحيد على المةلوب كما في اليكد التالي: OKامتر  -6
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 مضافة متغير أو مياهدة:

 ثم:   DATAيمكي مضافة مياهدة أو متغير جديد وذلب باستعمال المر الرئيسي 
في حالة مضافة متغير جديد أو الضغط على   INSERT VARIABLEالمر الفرعي  -1

 .مفتاح 
هدة جديدة أو الضغط على مفتاح في حالة مضافة ميا INSERT CASEالمر الفرعي  -2

. 

 لترتيب البيانات حسب المتغير المراد الترتيب ب . SORT CASESالمر الفرعي  -3

لتحويد المؤير ملى مياهدة معينة أو الضغط على مفتاح  GOTO CASEالمر الفرعي  -4

. 

 أو باستمدام المر ولعرض المتغيرات المستمدمة قيد الدراسة يتم الضغط على مفتاح  -5
 .VARIABLES ثم المر الفرعي UTILITIESالرئيسي 

 ملغاب متغير أو مياهدة أو حالة
  وفي حالة ملغاب DELضع المؤير في مكاي المتغير المراد ملغاؤه ثم اضغط على مفتاح 

. ولإلغاب حالة DELمياهدة ضع المؤير على مكاي الملية   المياهدة   ثم اضغط على مفتاح 
 .DELثم اضغط على مفتاح لفأرة على تلب الحالة معينة يجب أي تضغط با

 

 Rank Casesترتيب المياهدات حسب متغير معيي 
بانياب متغير جديد يحتوي على الرقم التسلسلي لترتيب المياهدات مما  SPSSيقوم برنامج 

مي المر الرئيسي  RANK CASESتياعدياً أو تنازلياً  وذلب بامتيار المر الفرعي 
TRANSFORM. 
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 كوين متغير جديد باستخدام معادلةت
 Computeالمر 

بعد ذلب  COMPUTE  ثم المر الفرعي TRANSFORMأمتر مي اليئحة الرئيسة المر 
ثم كتابة المعادلة التي سوف تقوم  TARGET VARIABLEحدد اسم المتغير الجديد في 

لتحديد يرط  بتفوينها باستمدام المتغيرات المعرفة مسبقاً.  وبالضغط على مفتاح 
 تحقيق المعادلة. أنظر المربع الحواري التالي:

 

 
 Computeمع  IFاستخدام الدالة 
في حالة مضافة يرط معيي لحساب قيم متغير جديد بالنسبة لمتغير موجود  IFتستمدم الدالة 

 مسبقاً 

 . Employee Dataفمثيَ: افتح الملف  -

سنة  16د للموظفيي الذيي تعلموا : معةاب مكافأة مقدارها مرتب يهر واحالمطلوب -

 فأفثر.

SPSS STEP BY STEP 

Transform  Compute  

أكمل المربع الحواري كما يلي: -  
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 ثم أفمد المربع الحواري كما يلي: …Ifاضغط على الامتيار  -
 

 
 

فيي الطذيي عطدد سطنوات ييطتمد علطى مكافطأة يطهر للمطوظ new1نيحظ أن  تم مضافة متغير باسم 
 سنة فأفثر ومييا مفقودة  بدوي قيم  لباقي الموظفيي. 16تعليمهم 

  $40200سنة وراتب  السنوي الحالي  16: عدد سنوات التعليم الماية ب  2فمثيً الموظف رقم 
 .(3350=40200/12)$ 3350نيحظ أن  استحق مكافأة مقدارها 
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 SELECT CASESامتيار مييا 
هططذه المططر لامتيططار الحططالات التططي تحقططق يططرط معططيي لاسططتمدامها فططي تحليططد محيططائي يسططتمدم  

ماص لبعض الحالات المةلوبة  فمثيً مذا كاي المةلوب امتيار الذكور الذيي يعملوي في وظيفة 
 مدير أو امتيار عينة عيوائية ذات حجم معيي.

SPSS STEP BY STEP 

Data  Select Cases 

 
 

 توجد عدة امتيارات في المربع الحواري السابق هي:
1. All cases 

يستمدم هذا الامتيار في حالة استمدام جميع المييا دوي تحقيطق يطرط معطيي وهطذا هطو الامتيطار 
 .SPSSالمبدئي في 

2 .If condition is satisfied 
رط معيي  ويمكي استمدام يستمدم هذا الامتيار في حالة امتيار بعض المييا التي تحقق ي

 الرموز التالية مع هذا الامتيار:
 أيغر مي أو يساوي  => أيغر مي >
 أفبر مي أو يساوي  =< أفبر مي <
 لا يساوي  =~ يساوي  =

 
 " | " If :and " & "  orيمكن استخدام الرموز المنطقية التالية مع الدالة 

 المربع الحواري التالي:فيظهر  Ifولتنفيذ ذلب نيط هذا الامتيار ثم اضغط 
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 فمثلًا:

نسطتمدم عيمطة أقطد مطي    educ سطنة مطثيً لقطيم المتغيطر  18لامتيطار الحطالات التطي أقطد مطي  -
   يمكي استمدام اليرط التالي: >

educ < 18  أوeduc <= 17 
 

  حيطططل تطططم  =~لامتيطططار المطططوظفيي بطططدوي المطططدراب فقطططط يمكطططي اسطططتمدام العيمطططة لا يسطططاوي    -
 لتنفيذ ذلب استمدام اليرط التالي: 3لمدراب بالرقم تينيف ا

Jobcat ~= 3      
سطططنة ومطططدراب يمكطططي اسطططتمدام اليطططرط  18لامتيطططار المطططوظفيي الطططذكور الطططذيي تعلمطططوا أفثطططر مطططي  -

 التالي:
Gender = “m” & educ >18 & jobcat = 3 

: منال  وفي fر  : ذكو mمتغير ويفي تم تينيف  ملى نوعيي هما:  Genderعلماً بأي المتغير 
 بيي عيمتي تنييص    . (m, f)حالة المتغير الويفي يجب وضع الرمز المناسب 

 لامتيار الموظف الذي يعمد في وظيفة كاتب أو مدير يمكي استمدام اليرط التالي: -
Jobcat = 1 | Jobcat = 3 

 
يططرط السططابق مططع ميحظططة أنطط  مططي الضططروري تفططرار اسططم المتغيططر  أي أنطط  مططي المةططأ اسططتمدام ال

 على النحو التالي:
Jobcat = 1 | 3 

 
 لامتيار الموظف الذي يعمد في وظيفة كاتب أو مدير كما يلي:  anyيمكي استمدام دالة 

any( Jobcat, 1 , 3 ) 

 

 سنة مثيً يمكي استمدام اليرط التالي: 20سنة و  18لامتيار الموظفيي الذيي تعلموا بيي  -
educ >=18 & educ <= 20 
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 يمكي استمدام اليرط في اليورة التالية:أو 
range (educ,18,20) 

3 .Random sample of cases 
يستمدم هذا الامتيار في حالة امتيار عينة عيوائية بحجم معيي  ولتنفيذ ذلب نيط هذا الامتيار 

 فيظهر المربع الحواري التالي: Sampleثم اضغط 

 

 هما: يوجد  اختياران في المربع الحواري السابق
Approximately يستمدم لامتيار نسبة مئوية تقريبية مي الحالات  فمثيً يمكي امتيار :

 تقريباً مي كد المييا.  20%
 

Exactly يستمدم لامتيار عينة عيوائية ذات حجم معيي مي أول عدد مناسب مي المييا مع :
د المييا المةلوب ميحظة أي عدد المييا المةلوب امتيارها يجب أي يكوي أقد مي عد

 ملية. 150ملية فقط مي أول  100الامتيار منها  فمثيً يمكي امتيار 
4 .Based on time or case range 

يستمدم هذا الامتيار في حالة امتيار عينة عيوائية بحجم معيي  ولتنفيذ ذلب نيط هذا الامتيار 

 فيظهر المربع الحواري التالي: Rangeثم اضغط 
في المستةيد  20مثيً افتب في المربع الحواري السابق افتب  50  20الات بيي لامتيار الح

 .Last Caseفي المستةيد أسفد  First Case  50أسفد 
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5 .Use filter variable 
يستمدم هذا الامتيار في حالة استمدام متغير رقمي كمتغير لتيفية المييا المةلوبطة  وفطي هطذه 

يمهططا لا تسططاوي يططفراً أو ليسططت قططيم مفقططودة لمتغيططر التيططفية سططوف يططتم الحالططة فططوي المييططا التططي ق
 امتيارها.

 
يسطططتمدم  لتيطططفية المييطططا الغيطططر  :Unselected Cases Areأسطططفد  Filteredالامتيطططار 

فيسططتمدم  لمسططح المييططا الغيططر  Deletedمةلوبططة مططع مبقائهططا فططي ملططف البيانططات  أمططا الامتيططار 
 مةلوبة مي ملف البيانات.

 
 Recodeمعادة الترميز 

فطططي عمليطططات الفطططرز لمجموعطططات ممتلفطططة  وذلطططب بهطططدف منيطططاب جطططداول  Recodeيسطططتمدم المطططر 
تفرارية ممتيرة ويمكي تنفيذ ذلب على نفس المتغير أو منياب متغير جديد وينيح بونياب متغير 

ية التطي علطى نفطس المتغيطر يعمطد علطى مسطح قطيم المتغيطر اليطل Recodeجديد لي تنفيذ المطر 
 قد تستمدم فيما بعد لغراض تحليلية أمرى.

وذلب في متغير جديد  Employee dataفي ملف  (educ)فرز عدد سنوات التعليم  المطلوب:
 حسب التينيف التالي: educ_newباسم 

 مدى الدرجات
8-12 13-16 17-18 19-21 

 4 4 2 1 التصنيف
 

SPSS STEP BY STEP 

Transform  Recode  Into Different Variables 

 أفمد المربع الحواري كما يلي: -
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 ثم أفمد المربع الحواري كما يلي: Old and New Valuesاضغط على  -

 

 
 

 تينيف البيانات السابقة كما يلي: المطلوب -

 مدى الدرجات
8-12 13-16 17-18 19-21 

 دكتوراة ماجستير جامعي وي فأقدثان التصنيف
في المربع  Output variables are stringsاتبع نفس المةوات في المثال السابق مع امتيار 
  بالتيطططنيف الجديطططد  ثطططانوي فأقطططد  4 3 2 1الحطططواري السطططابق مطططع اسطططتبدال التيطططنيف السطططابق  

 في.جامعي  ماجستير  دكتوراة  حيل أي التينيف في هذه الحالة متغير وي
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 اليكد التالي يمثد جزب مي نافذة ملف البيانات بعد الانتهاب مي تنفيذ المر.

 
 ملاحظات:

 يمكي فرز كيً مي المتغيرات الرقمية والويفية بةريقة منفيلة  ولا يجوز فرزها معاً. -
 في حالة امتيار عدة متغيرات يجب أي تفوي كلها مي نفس النوا  رقمية أو اسمية . -
 مذا كانت هناب يروط ماية يجب تحقيقها لعملية الفرز. IFار يستمدم الامتي -
سططيتم اسططتبدال قططيم المتغيططر اليططلية بنتططائج  Into Same Variableفططي حالططة امتيططار  -

 عملية الفرزمما يعني فقداي القيم اليلية.

 الإحصاء الوصفي والمدرج التكراري للبيانات
 Histogram and Frequencies  التفرارات والمدرج التفراري 1 

 امتر مي اليئحة الرئيسة ما يلي: 
 ANALYZE 

  امتر المرDESCRIPTIVE STATISTICS. 

FREQUENCIES  .وتستمدم لعرض الجداول التفرارية للمتغيرات موضع الدراسة 


